EXCELLENGE

FORUM @

Sharing Communications Excellence

| Diskussionsgrundlage: Web-Circle am 24.3. mit Matthias Harenburg, Siemens Healthineers
Was kénnen wir tun, damit in der Kommunikation Daten genutzt werden?

Excellence Model: @
Datadriven Transformation

Klass. Reporting / Controlling

Management

*¥ Daten zu langsam /
nicht verfiigbar

Massnahmen...

Daten in "real time"
verfigbar machen

Systemische Widerstéinde in der Organisation

Massnahmen...

Hierarchieabbau, Transparenz
& agiles Arbeiten erméglichen und einliben

Daten sind zu
komplex & vieldeutig

Massnahmen...

Daten fordern DIY

Daten an formulierte
Ziele koppeln

Kompetenz
Massnahmen...

Daten- & Tool-
kompetenz aufbauen

Operations
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Gelieferte Daten
sind nicht relevant

Massnahmen...
Daten passgenau nach

Rolle & Aufgabe liefern

Agiles Reporting
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Daten verursachen
Zusatzarbeit

Massnahmen...
Routinen schaffen, die

Daten unterstitzen

Agile Routinen
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pisenutzt™ Agile Kultur
/' Automatisierung

Dashboards automatisch erzeugte Lieferformate fir Nicht-Experten
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